
POLITYKA PRYWATNOŚCI I COOKIES 
 
 
 
 

Informacje ogólne 
Niniejszy dokument informuje o zasadach związanych z przetwarzaniem danych 
osobowych podawanych w ramach serwisu internetowego pod adresem: 
shop.warsawpass.com oraz związanych z plikami cookie w ramach tego serwisu. 
 
I. Administrator danych osobowych 
Administratorem danych osobowych jest City Info sp. z o.o., Pl. Defilad 1/4, 00-901 
Warszawa; W sprawie swoich danych osobowych możesz skontaktować się z nami 
za pomocą adresu email: info@warsawpass.com lub telefonicznie: +48533493940. 
 
II. Zakres przetwarzania danych osobowych 
Administrator za pośrednictwem Serwisu oraz innych form komunikacji zbiera i 
przetwarza poniżej wyszczególnione dane osobowe Użytkowników przekazywane 
podczas dokonywania zakupu w Serwisie: imię i nazwisko, adres e-mail, numer 
telefonu. 
Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z  postanowieniami Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w  związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE. 
 
III. Cel i czas przetwarzania danych osobowych 
Cel: 
Przetwarzanie Państwa danych osobowych pozwala nam przeprowadzić proces 
sprzedaży online oraz wymagane jest w celu realizacji obowiązków księgowych. 
Podanie danych osobowych wskazanych w  formularzu zamówienia jest 
niezbędne do złożenia zamówienia. 
Czas: 
Dane osobowe będą przechowywane przez okres 1 roku od dokonania zamówienia 
oraz na czas zgodny z obowiązującymi przepisami z uwzględnieniem przedawnienia 
roszczeń oraz zobowiązań podatkowych. Dane osobowe na przetwarzanie, których 
wyrazili Państwo zgodę będą przechowywane do czasu cofnięcia przez Państwa 
zgody. 
 
IV. Informacja o prawie do przeglądania, poprawiania, kasowania danych 
osobowych 
Użytkownik w każdej chwili ma prawo wglądu i zmiany swoich danych osobowych, a 
także żądania od Administratora niezwłocznego ich usunięcia („prawo do 
zapomnienia”). 
Żądania z zakresu przetwarzania danych osobowych mogą Państwo zgłaszać 
mailowo na adres administratora danych osobowych: info@warsawpass.com 
Mają Państwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się 
ochroną danych osobowych, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 
 
 



V. Pliki COOKIES 
1. Administrator wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), czyli niewielkie informacje 
tekstowe, przechowywane na urządzeniu końcowym Użytkownika (np. komputerze, 
tablecie, smartfonie). Cookies mogą być odczytywane przez system 
teleinformatyczny Administratora. 
2. Administrator przechowuje pliki cookies na urządzeniu końcowym Użytkownika, a 
następnie uzyskuje dostęp do informacji w nich zawartych w celach: 
• tworzenia statystyk, które pomagają zrozumieć, w jaki sposób Użytkownicy 
korzystają ze stron internetowych; 
• zapewnienia prawidłowego działania Sklepu. 
3. Istnieje możliwość takiej konfiguracji przeglądarki internetowej przez Użytkownika, 
która uniemożliwia przechowywanie plików cookies na urządzeniu końcowym. 
Jednak, w takiej sytuacji, korzystanie ze strony internetowej przez Użytkownika może 
być utrudnione. 
4. Pliki cookies mogą być przez Użytkownika usunięte po ich zapisaniu poprzez 
odpowiednie funkcje przeglądarki internetowej, programy służące w tym celu lub 
skorzystanie z odpowiednich narzędzi dostępnych w ramach systemu operacyjnego, 
z którego korzysta Użytkownik. 
5. Pod tymi linkami zamieszczone są informacje o sposobach usunięcia cookies w 
najpopularniejszych przeglądarkach internetowych: 
• Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek ; 
• Opera: http://help.opera.com/Linux/9.60/pl/cookies.html ; 
• Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835/pl ; 
• Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647 ; 
• Safari: http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL. 


